
 

 

В Волгоградской области снова 

активизировались «пенсионные» мошенники. 

Не дайте себя обмануть! 
 

В последнее время участились случаи, когда 

граждане пенсионного возраста становятся 

жертвами мошеннических действий неизвестных 

лиц. Мошенники все активнее и изощреннее пытаются обмануть пожилых людей и 

завладеть их пенсионными сбережениями. Предполагаемые нарушители закона 

действуют по различным схемам. Одни, представляясь сотрудниками Пенсионного 

фонда, звонят гражданам на личные телефоны или пытаются проникнуть в 

квартиры, запрашивают личные персональные данные, СНИЛС, сообщают о 

неверно произведенном перерасчете пенсии или об имеющихся выплатах на имя 

пенсионера. Другие под видом юридических консультаций уверяют пенсионеров о 

неверно начисленной пенсии и предлагают платную помощь в подготовке 

обращений в Пенсионный фонд для получения якобы гарантированной прибавки. 

В результате граждане не только не получают обещанных услуг, но и теряют 

большие денежные суммы. 

В связи с этим, Отделение Пенсионного фонда по Волгоградской области 

еще раз настоятельно обращается с просьбой к гражданам быть бдительными и 

не поддаваться на провокации мошенников. 

Напоминаем, что сотрудники Пенсионного фонда никакие услуги по 

переводу средств (особенно популярные у мошенников «доплаты» разницы после 

«перерасчета пенсии») не проводят. 

Органы ПФР располагают всеми необходимыми сведениями, в том 

числе и по банковским картам, для начисления пенсий и выплаты перерасчета, и 

никогда не запрашивают эти сведения по телефону. 

 Плановых обходов по квартирам с целью разъяснения пенсионного 

законодательства сотрудники ПФР не ведут. А в случае необходимости 

посещения выездной клиентской службой на дому гражданина, в силу состояния 

здоровья  или возраста, по личному обращению гражданина в территориальное 

Управление Пенсионного фонда по месту жительства сотрудники Пенсионного 

фонда заранее согласуют дату и время посещения и всегда предъявляют 

служебное удостоверение. 

В случае выявления подобных фактов обращения неизвестных лиц, которые 

представляются сотрудниками Пенсионного фонда, настоятельно рекомендуем не 

поддаваться на их уловки, не выполнять их просьб и требований и сразу же 

обращаться в правоохранительные органы. 

Важно знать: 

Любой гражданин вправе БЕСПЛАТНО лично или в письменной форме 

обратиться и в Управление ПФР по месту жительства и в Отделение ПФР по 

Волгоградской области.  

Прием в Управлениях ПФР осуществляется по факту обращения заявителя 

либо по предварительной записи. Услуга записи на прием доступна сайте 

Пенсионного фонда Российской Федерации  www.pfrf.ru. и при личном посещении 

гражданина.  

http://www.pfrf.ru/


 

Кроме того, получить консультацию и записаться на прием можно по 

телефону контакт-центра Волгоградского отделения ПФР 96-09-09 для жителей 

города Волгограда, Волжского и Камышина, а также по телефонам «горячих 

линий» в территориальных Управлениях Пенсионного фонда Волгоградской 

области, которые указаны на странице Отделения ПФР по Волгоградской области 

на сайте Пенсионного фонда Российской Федерации  www.pfrf.ru. 

 

 

http://www.pfrf.ru/

